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NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Atividades (PA) da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (SGPR) elaborado nos
termos previstos no Decreto-Lei (DL) n.2 183/96, de 27 de setembro, e enquadrado no Sistema
Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP)?, constitui o
principal instrumento de gestdo anual para a concretizagdo da estratégia definida para 2024.

A SGPR considera a elaboracdo do PA de extrema importancia para a melhoria da performance
organizacional, no auxilio das tomadas de decisdo e no estimulo a participacdo de todos os
trabalhadores da SGPR.

Neste contexto, o presente documento, elaborado com os contributos de todas as unidades organicas
(U0), contempla o conjunto das principais atividades e projetos de maior relevancia que a SGPR se
propde a desenvolver e que visam garantir o foco na orientacdo para os resultados, bem como os
meios e os recursos disponiveis, que concorrem para a prossecucdo da estratégia definida,
concretizada nos seguintes objetivos estratégicos (OE):

OE1 - Proceder a uma gestao eficiente e sustentada dos recursos da SGPR;
OE2 - Promover a seguranca dos sistemas de informacao e a prevencao dos riscos de gestao;
OE3 - Preservar e divulgar o patriménio histérico da Presidéncia da Republica;

OE4 - Desenvolver acdes que promovam a melhoria do desempenho e das condi¢des de trabalho dos
trabalhadores.

Este documento serve também de base para a construcdo do Quadro de Avaliacio e
Responsabilizacao (QUAR)? e consequentemente para a definicdo dos objetivos individuais dos
trabalhadores no processo de avaliacao.

Com a prossecucao destes objetivos, pretende-se melhorar o desempenho interno da SGPR ao servigo
dos servicos e 6rgaos que integram a Presidéncia da Republica (PR), e externo, respondendo de
forma mais eficiente e eficaz as exigéncias da sociedade, através da preservacgdo e divulgacdo do
patrimonio historico, cientifico e cultural da PR, e da resposta aos pedidos de documentagio e/ou
informacao por parte dos utilizadores.

0 presente documento é submetido a apreciagdo do Conselho Administrativo da PR enquanto 6rgao
deliberativo em matéria de gestdo patrimonial, administrativa e financeira3, para os efeitos previstos
na alinea b) do artigo 14.2 da Lei n.2 7/96, de 29 de fevereiro.

Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, 23 de abril de 2024

1 Aprovado pela Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, e alterado pelas Leis n.2s 64-A/2008, de 31 de dezembro, 55-
A/2010, de 31 de dezembro, 66-B/2012, de 31 de dezembro e pelo Decreto-Lei n.2 12/2024, de 10 de janeiro.

2 Elaborado nos termos previstos no artigo 10.2 da Lei do SIADAP.

3 Cfr. artigo 13.2 da Lei n.2 7/96 de 29 de fevereiro.
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1. APRESENTACAO DA SECRETARIA-GERAL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

1.1. Missao, Visao e Valores

De acordo com artigo 1.2 da Lei Organica (LO), DL n.2 288/2000, de 13 de novembro4, a SGPR é um
servico de apoio técnico, administrativo, informativo e documental da Presidéncia da Republica. E

atualmente dirigida por uma Secretaria-Geral, coadjuvada por uma Secretaria-Geral Adjunta. A

Secretaria-Geral é, por ineréncia, Secretaria-Geral das Ordens Honorificas Portuguesas.

A Presidéncia da Republica é dotada de autonomia administrativa e financeira e patriménio préprio,
cabendo a SGPR exercer a sua atividade conforme previsto no artigo 15.2 da Lei n.2 7/965, a qual
define as estruturas de apoio técnico e pessoal e de gestdo patrimonial, administrativa e financeira

do 6rgdo de soberania Presidente da Republica.

A Missao, Visdo e os Valores da SGPR sdo os seguintes:

MISSAO

Apoio técnico, administrativo,

informativo e documental aos

servicos e 6rgaos da Presidéncia

da Repiiblica, bem como

conservar, estudar e divulgar o

patriménio museoldgico e

arquivistico relacionado com a

institui¢ao presidencial

VISAO

Ser reconhecida como uma
referéncia na Qualidade e na
Exceléncia dos servicos
prestados

VALORES
Exceléncia
Integridade
Responsabilidade
Rigor

4 Regulamentada pelo DL n.2 28-A/96, de 4 de abril, e alterada pelos DL n.2 15/2006, de 25 de janeiro, e n. 2132/2009, de

2 de junho, e pela Lei n.2 82-B/2014, de 31 de dezembro.

5 Alterado pelo Artigo 418.2 da Lei n.22/2020, de 31 de marg¢o e regulamentada pelo DL n.2 28-A/96, de 4 de abril.
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1.2. Atribuicoes

Nos termos do artigo 1.2 da LO as atribuicdes da SGPR, enquanto servigo de apoio aos servigos e

orgaos da PR, entre outras, sdo as seguintes:

a) Prestar apoio ao Presidente da Republica eleito, nos termos do artigo 26.2 da Lei n.2 7/96, de 29
de fevereiro;

b) Prestar apoio aos demais 6rgaos e servicos da PRS;

c) Assegurar a gestdo dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais da PR;
d) Administrar e promover a conservacao dos imoveis afetos a PR;

e) Assegurar a gestdo do parque automével;

f) Organizar solenidades, cerimdnias e rece¢des do Presidente da Republica, sem prejuizo das
atribuicodes dos Servicos do Protocolo do Estado;

g) Assegurar no dmbito dos servigos e estruturas existentes na PR a recolha, o tratamento, a analise
e difusdo da informacao;

h) Conservar e divulgar o patriménio museoldgico e documental da PR.

Compete ainda a SGPR, nos termos do artigo 11.2 da LO, assegurar o funcionamento dos servigos
administrativos respeitantes a Chancelaria das Ordens Honorificas, nomeadamente:

a) Assegurar o expediente relativo as Ordens Honorificas Portuguesas;

b) Assegurar o registo de todas as condecora¢des bem como a instrugdo dos processos de aceitagdo
de condecoragdes estrangeiras a cidadaos portugueses e o respetivo registo;

c) Colaborar na organizacdo e no cerimonial relativo aos agraciamentos em cerimonias presididas
pelo Presidente da Republica;

d) Organizar e manter o arquivo das Ordens Honorificas.

1.3. Principais Interlocutores

Os principais stakeholders internos da SGPR sao os servicos e 6rgdos de apoio direto ao Presidente
da Republica.

6 Casa Civil, Casa Militar, Gabinete, Servico de Seguranca, Centro de Comunicagdes, Servico de Apoio Médico e Conselho
Administrativo; secretariados do Conselho de Estado e do Conselho Superior de Defesa Nacional, bem como aos gabinetes
dos anteriores titulares do cargo de Presidente da Republica.
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No cumprimento da sua missdo, a SGPR interage ainda com um vasto leque de entidades externas,

publicas e privadas, orientando a sua acdo por forma a dar uma resposta cabal as necessidades

especificas de cada uma delas, designadamente aos utentes do Museu da Presidéncia da Republica

(MPR) e da Direcao de Servigos de Documentacdo e Arquivo (DSDA).

1.4. Organizacao Interna

0 modelo de organizacdo interna da SGPR assenta em servicos, unidades organicas e funcionais e em

nucleos de apoio técnico, conforme fixado na LO, bem como no Regulamento Interno da Organica dos

Servicos da SGPR, este ultimo aprovado pelo Conselho Administrativo da Presidéncia da Republica,

na reunido de 26 de janeiro de 2007, com a ultima alteracdo em 2023.

0 organograma da SGPR esta representado na Figura 1.

Figura 1 - Organograma da SGPR
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2. METODOLOGIA ADOTADA NA ELABORAGCAO DO PLANO

Com a finalidade de recolher a informacdo necessaria a elabora¢do do presente documento, foi
enviada a cada UO uma matriz para recolha das principais atividades a desenvolver em 2024 e das
respetivas métricas de desempenho a alcancar.

Apds a recolha dos contributos, foram realizadas, sempre que necessario, reunides com o0s
responsaveis de cada UO para esclarecimento de duvidas relacionadas com a informacgao
disponibilizada, procedendo-se seguidamente a andlise e uniformizacdo de todos os contributos e,
por ultimo, a validagio final da informacao pelos respetivos dirigentes.

Para 2024, destaca-se a continuidade dos objetivos estratégicos e operacionais fixados em 2023, bem
como a pratica de monitorizacao da execugdo do PA e do QUAR. A monitorizacao, da responsabilidade
do Nucleo de Planeamento e Controlo e de Gestdo da Qualidade (NPCGQ), tem como finalidade
identificar eventuais desvios na concretizacdo das metas definidas, permitindo, assim, aos servicos
introduzir os ajustes necessarios para alcancar os resultados planeados e suportar a decisio superior
na definicdo da estratégia para o préximo ciclo de gestao.

Releva-se, também que, para 2024, a apresentacdo do presente Plano foi alterada no sentido de se
atribuir uma maior visibilidade aos objetivos operacionais, em detrimento do enfoque que nos anos
anteriores tem vindo a ser dado as UO. Assim, as atividades e os projetos a desenvolver serao
apresentados de forma agregada por objetivo operacional, o que permitira a identificacdo dos
principais contributos para a prossecucao dos mesmos. Para este ano, salienta-se, ainda, a criacdo de
uma lista de atividades? prosseguidas pelas diferentes unidades organicas e servigos, que embora
ndo constem no QUAR sdo igualmente relevantes para a prossecucdo da missdo da SGPR, conforme
Anexo 3 do presente documento.

Por ultimo, acresce que os contributos enviados pelas unidades organicas para elaborac¢do do
presente Plano constam no Anexo 1 e o QUAR para 2024 no Anexo 2.

7 As atividades listadas para cada um dos servigos da SGPR decorrem das atribui¢gdes previstas na respetiva LO e no
Regulamento Interno da Organica dos Servigos.
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3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

O PA é um instrumento de gestdo que traduz a estratégia de atuacdo da SGPR, refletindo a descrigao
das principais atividades e projetos a desenvolver e que concorrem para a realiza¢gdo dos objetivos
operacionais e estratégicos. Neste contexto, em 2024, a SGPR continuara a desenvolver a sua
estratégia apostando, essencialmente, em projetos que:

< Promovam o incremento da eficiéncia dos recursos;

J/
*

*

Garantam a conservacgdo e a divulgacdo do patriménio museoldgico e arquivistico, e;
+ Promovam o refor¢o da seguranca e da utilizacio dos sistemas de informacdo e comunicacio.

Assim, considerando a missdo, a visdo estratégica, e as atribuicdes e competéncias da SGPR,
determinou-se prosseguir os seguintes objetivos estratégicos:

Figura 2 - Objetivos Estratégicos da SGPR

1. Proceder a uma Gestao Eficiente e Sustentada dos Recursos da
SGPR

Assegurar uma gestdo eficiente e eficaz dos recursos, através da inovagio e melhoria
continua de processos, num quadro de crescente exigéncia na obtengao de resultados

2. Promover a Seguranca dos Sistemas de Informacdo e a Prevencio
dos Riscos de Gestao

Assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia dos sistemas
de informacgdo, e a implementagdo de procedimentos internos que contribuam para
mitigar fragilidades existentes no sistema de controlo interno e na prevengio e gestao
de riscos

3 «» Preservar e Divulgar o Patrimoénio Historico da PR

Investir na preservagao fisica e digital do patriménio histérico da PR, museolégico e
arquivistico, centrado nos titulares da chefia do Estado, na sua histéria e
enquadramento constitucional, bem como promover a sua divulgacio

4‘. Promover a Melhoria do Desempenho e das Condicdes de Trabalho
dos Trabalhadores

Desenvolver agdes que promovam a atualizagdo dos conhecimentos, das habilidades e
das atitudes dos trabalhadores e que reforcem as suas condi¢des de trabalho,
promovendo-se, assim, padrdes de qualidade mais elevados na prestagao de servigos
e nas condigdes de trabalho

Plano de Atividades | 2024
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4. OBJETIVOS OPERACIONAIS

Para a concretizacdo dos objetivos estratégicos acima identificados contribuem os seguintes
objetivos operacionais materializados em QUAR, como decorre da matriz de relacionamento abaixo:

Quadro 1 - Matriz de Relacionamento entre os Objetivos Operacionais e Estratégicos

Objetivos Operacionais | QUAR
v

Obj. 1 - Assegurar a conservagdo e preservagdo do patriménio da PR

Obj. 2 - Assegurar a prestacdo de servicos e a elaboragao de produtos de informagao
orientados para as necessidades dos utilizadores

v

Obj. 3 - Desenvolver praticas de gestio de pessoas e incrementar medidas de Seguranca
e Saude no Trabalho

Obj. 4 - Incrementar a eficiéncia institucional v
Obj. 5 - Reforcar a utilizagdo de sistemas de informacdo e comunicagio v
Obj. 6 - Estudar e divulgar o patriménio museoldgico e arquivistico da PR v

Obj. 7 - Melhorar o sistema de controlo interno v

Para cada objetivo operacional materializado em QUAR concorrem um conjunto de indicadores de
desempenho propostos por cada UO, os quais refletem as atividades e os projetos que se propdem
desenvolver e concretizar ao longo de 2024. Acresce, que para cada um dos indicadores sdo descritas
as principais acdes que concorrem para a realizacdo das metas fixadas para os mesmos no
QUAR2024, conforme detalhado no Anexo 1.

Plano de Atividades | 2024
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4.1. Matriz de Relacionamento dos Objetivos com as UO

No Quadro 2, é demonstrado a matriz de relacionamento entre os objetivos estratégicos e os
objetivos operacionais, correlacionando-os com os respetivos indicadores que concorrem para a sua
prossecucdo e com as UO com responsabilidade pela sua execugao

Quadro 2 - Matriz de Relacionamento dos Objetivos com as UO

Objetivos
Estratégicos

Objetivos Operacionais

Obj. 2 - Assegurar a

Indicadores de Desempenho

IND. 4 - N.2 médio de horas para tratamento
documental da correspondéncia postal e

X
prestacdo de servicos e a eletronica recebida pelo Presidente da
elaboragdo de produtos Republica
'fle informagdo IND. 5 - N.2 médio de dias para resposta a
orlentafios paraas  hedidos de documentagdo e/ou informacio
neceféldades dos sobre o acervo da Presidéncia da Republica X
utilizadores por parte de utilizadores internos e
externos
IND. 9 - Prazo para a implementagdo do
OE1 - Proceder a uma sistema de gestdo da correspondéncia com X X
Gestdo Eficiente e Obj. 4 - Incrementara 0 cidadao
Sustentada dos eficiéncia institucional N
Recursos da SGPR IND. 10 - Taxa de execugdo de
implementagdo de um sistema de X
identificagdo - RFID
IND. 16 - Taxa de agdes de melhoria dos X X X
processos internos de contratagdo publica
Obj. 7 - Melh
) ) GHOTAr0 - 1Np 17 - Taxa de verificagdo fisica do
sistema de controlo ey ool X
. patriménio moével
interno
IND. 18 - Taxa de agdes de melhoria
realizadas no sistema de controlo interno X
implementadas
IND.11 - Prazo para o langamento do
procedimento concursal para a rede Wi-Fi X
estruturado
OE2 - Promover a . " .
. Obj. 5 - Reforcar a IND. 12 - N.2 de agGes realizadas na area de
Seguranca dos Sistemas ...~ . . X
~ utilizagdo de sistemas de ciberseguranga
de Informagdo e a . =
P 50 dos Ri informagdo e
LEVENGED) °~S L=Cos comunicagio IND.13 - Prazo para a notificagdo da decisdo
de Gestao de qualificacdo e convite a apresentacdo de
propostas  relativo ao procedimento X

concursal para aumentar a capacidade de
armazenamento e de processamento

Plano de Atividades | 2024
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Objeti
Jetivos Objetivos Operacionais

Estratégicos

Obj. 1 - Assegurar a
conservagao e
preservagdo do

patriménio da PR
OE3 - Preservar e

Divulgar o Patriménio
Histérico da PR

Obj. 6 - Estudar e
divulgar o patriménio
museoldgico e
arquivistico da PR

OE4 - Promover a
melhoria do
desempenho e o reforgo
das condig¢des de
trabalho dos
trabalhadores

Obj. 3 - Desenvolver
praticas de gestdo de
pessoas e incrementar
medidas de Segurancga e
Satde no Trabalho

Presidéncia da Reptblica
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Indicadores de Desempenho

IND. 1 - N2 de fichas do inventdrio da
colegdo do MPR concluidas na base de
dados

IND. 2 - N2 de representacdes digitais
(imagens) associadas aos registos do
Arquivo da Presidéncia da Republica

IND. 3 - Aumentar o n2 de registos de
documentos de arquivo descritos e
colocados online dos antigos Presidentes da
Reptblica

IND. 14 - N2. de exposi¢des temporarias

IND. 15 - N2. de exposi¢des permanentes

IND. 6 - Taxa de execugdo do Plano de
Formacao

IND. 7 - N.2 de inciativas de promog¢do da
Seguranga e Satide no Trabalho

IND. 8 - N2 de formandos na agdo de
formagdo sobre as medidas a aplicar na
salvaguarda do mobilidrio e dos objetos
artisticos da PR

DSAF | DSDA MH DSARP| GJC

X
X
X
X
X
X
X
X X

4.2. Principais Atividades/Projetos que Contribuem para os Objetivos Operacionais

Nos Quadros seguintes descrevem-se as principais atividades ou projetos que as UO da SGPR se

propdem a desenvolver em 2024.

Para a prossecucdo do objetivo operacional 1, que visa “Assegurar a conservacao e preservacdo do

patriménio da PR”, e para além do novo indicador referente a digitalizacdo de 10.000 imagens

associadas aos registos dos Arquivos da Presidéncia da Republica PR (IND. 2), em 2024 pretende-se

dar continuidade a realizacdo do inventario da colecio do MPR (IND. 1), bem como a publicacdao na

pagina oficial do Museu de mais 2000 documentos de arquivo descritos dos antigos Presidentes da

Republica (IND. 3), conforme quadro abaixo.

Obj. 1 - Assegurar a conservacao e preservacao do patrimonio da PR

Indicador de Desempenho

IND. 1 - N.2 de fichas do inventario da colecdo do MPR concluidas na base de dados

IND. 2 - N2 de representacgdes digitais (imagens) associadas aos registos dos Arquivos

da Presidéncia da Republica

IND. 3 - Aumentar o n.2 de registos de documentos de arquivo descritos e colocados
online dos antigos Presidentes da Republica

Plano de Atividades | 2024
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Quanto ao objetivo operacional 2, e conforme quadro abaixo, verifica-se que se mantém os projetos
referentes ao tratamento da correspondéncia dirigida ao Presidente da Republica e a gestdo das
respostas aos pedidos de informacdo e de documentacao dirigidos ao Arquivo Histérico e a Biblioteca

da Presidéncia da Republica.

Obj. 2 - Assegurar a prestacdo de servicos e a elaboraciao de produtos de informacao

orientados para as necessidades dos utilizadores
Indicador de Desempenho Metas uo

IND. 4 - N.2 médio de horas para tratamento documental da correspondéncia postal e
eletrénica recebida pelo Presidente da Republica

72h DSDA

IND. 5 - N.2 médio de dias para resposta a pedidos de documentacgao e/ou informacdo
sobre o acervo da Presidéncia da Republica por parte de utilizadores internos e = 4 dias DSDA
externos (N.2 de dias tuteis)

Em relacdo ao objetivo operacional 3, e de acordo com o quadro abaixo, verifica-se que contribuem
para a sua prossecucdo a realizacdo de um conjunto de acoes de formagao que visam responder as
necessidades dos trabalhadores da SGPR, designadamente sobre as medidas a aplicar na salvaguarda
do mobilidrio e dos objetos artisticos da PR; bem como a implementagdo de iniciativas que
promovam a Seguranca e a Saude no Trabalho (SST) no trabalho, em cumprimento do disposto na

Lein.2102/2009, de 10 de setembro, que aprovou o Regime Juridico da promocdo da SST no trabalho.

Obj. 3 - Desenvolver praticas de gestiao de pessoas e incrementar medidas de Seguranca e

Saude no trabalho

Indicador de Desempenho Metas uo
IND. 6 - Taxa de execuc¢do do Plano de Formacgéo 73% DSAF
IND. 7 - N.2 de iniciativas de promocdo da Seguranca e Saide no Trabalho 2 DSAF
IND. 8 - N.2 de formandos na a¢do de formacdo sobre as medidas a aplicar na 10 MPR/DSAF/
salvaguarda do mobiliario e dos objetos artisticos da PR DSARP

No que respeita ao Objetivo Operacional 4, em 2024 foram inscritos dois novos indicadores: a
implementacao do sistema de gestao da correspondéncia com o cidaddo, com o objetivo de permitir
o contacto com a PR de forma mais simples e eficiente; e a implementacao de um sistema de Radio-
Frequency IDentification (RFID), na Biblioteca da PR, de modo a tornar a inventariacdo mais eficiente
das obras constantes do catdlogo da biblioteca e a permitir uma maior rapidez na sua seguranca e

empréstimo.

Obj. 4 - Incrementar a eficiéncia institucional

Indicador de Desempenho Metas uo

IND. 9 - Prazo para a implementacdo do sistema de gestdo da correspondéncia com o

cidadao (N.2 de dias seguidos) 332 DSl

IND. 12 - Taxa de execug¢do de implementag¢ido de um sistema de identificagido - RFID 73% DSDA
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Para a prossecu¢ao do objetivo operacional 5, além dos indicadores 11 e 13, iniciados em 2023, para
2024 foi inscrito um novo indicador para a area da ciberseguran¢a com destaque para a formacao

dos utilizadores e a implementacdo de novas ferramentas de seguranca.

Obj. 5 - Reforcar a utilizacdo de sistemas de informa¢ao e comunica¢cao

Indicador de Desempenho Metas uo
IND.11 - Prazo para o langamento do procedimento concursal para a rede Wi-Fi 273 DSI
estruturado (N.2 de dias seguidos)
IND. 12 - N.2 de ag¢des realizadas na area de ciberseguranga 3 DSI

IND.13 - Prazo para a notificacdo da decisdo de qualificacdo e convite a apresentagdo
de propostas relativo ao procedimento concursal para aumentar a capacidade de 147 DSI
armazenamento e de processamento (N.2 de dias seguidos)

Quanto ao objetivo operacional 6, mantém-se o indicador referente a exposicdes temporarias (IND.
14), tendo sido acrescido um novo projeto referente a exposi¢cdes permanentes (IND. 15.).

Em 2024, pretende-se inaugurar a exposicao temporaria alusiva ao centenario da morte de Tedfilo
Braga, em parceira com a Camara Municipal de Ponta Delgada. Em relacdo as exposicdes
permanentes prevé-se implementar 3 iniciativas, a saber: a montagem da exposi¢cdo do Nucleo das
Ordens Honorificas, a reformulacdo da atual exposicdo permanente do MPR e a revisdo das
biografias-video para versido curta dos PR.

Obj. 6 - Estudar e divulgar o patrimonio museoldgico e arquivistico da PR

Indicador de Desempenho Metas uo
IND. 14 - N@. de exposi¢des temporarias 1 MPR
IND. 15 - N.2 de exposi¢des permanentes 3 MPR

Por ultimo, e no que toca ao objetivo operacional 7, destaca-se a elaboracdo de um Acordo-Quadro
para permitir que o procedimento de contratacao seja mais rapido e simples (IND. 16). Os restantes
indicadores dao continuidade a a¢des realizadas em 2023: a atualizacdo do inventario do patriménio

movel e o desenho de processos existentes e a sua redefinicio quando necessario.

Obj. 7 - Melhorar o sistema de controlo interno

Indicador de Desempenho Metas uo
~ . . . DSAF/GJC/
IND. 16 - Taxa de a¢des de melhoria dos processos internos de contratacdo publica 73% DSARP
IND. 17 - Taxa de verificacgdo fisica do patriménio moével 73% DSAF

IND. 18 - Taxa de acdes de melhoria realizadas no sistema de controlo interno

()
implementadas 73% DSAF
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5. OBJETIVOS INSERIDOS NO QUAR - QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO

De forma a contribuirem para a prossecucdo dos 4 objetivos estratégicos, para 2024, a SGPR assume
0 compromisso de concretizar 7 objetivos operacionais associados a 18 indicadores de desempenho
distribuidos pelos parametros de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade, cujos pesos no QUAR, sdo os
seguintes:

Quadro 3 - Peso dos Objetivos Operacionais no QUAR2024, por Parametro

Parametros/Objetivos Operacionais DI
) P QUAR2024

EFICACIA 30%

Obj. 1 - Assegurar a conservacao e preservacdo do patriménio da PR 50%

Obj. 2 - Assegurar a prestagdo de servicos e a elaboragdo de produtos de informagdo orientados para as

necessidades dos utilizadores 30%
Obj. 3 - Desenvolver praticas de gestdo de pessoas e incrementar medidas de Seguranga e Satide no 20%
Trabalho
EFICIENCIA 40%
ODbj. 4 - Incrementar a eficiéncia institucional 55%
Obj. 5 - Reforgar a utilizacdo de sistemas de informacdo e comunicagio 45%
QUALIDADE 30%
Obj. 6 - Estudar e divulgar o patriménio museolégico e arquivistico da PR 55%
Obj. 7 - Melhorar o sistema de controlo interno 45%
Total Geral 100%

Da leitura do Quadro 3, consta-se que para 2024 se mantiveram as ponderagdes atribuidas em 2023
aos parametros da Eficacia, Eficiéncia e da Qualidade, respetivamente de 30%, 40% e 30%.

Porém, e pese embora o nimero dos objetivos operacionais se tenha mantido, e por forma a
equilibrar o peso que cada um dos indicadores de desempenho representa no QUAR2024, houve a
necessidade de alterar os pesos atribuidos a maioria dos referidos objetivos.
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Seguidamente, apresentam-se os pesos dos 18 indicadores de desempenho associados aos 7
objetivos operacionais fixados no QUAR2024:

Quadro 4 - Peso dos Indicadores de Desempenho no QUAR2024

Peso dos Indicadores de Desempenho no QUAR

OBJ. OPERACIONAL 1 - Assegurar a conservacio e preservacio do patriménio da PR 100%
IND.1 - N.2 de fichas do inventario da cole¢do do MPR concluidas na base de dados 40%
IND.2 - N2 de representagdes digitais (imagens) associadas aos registos do Arquivo da Presidéncia da Republica 30%
IND.3 - Aumentar o n.2 de registos de documentos de arquivo descritos e colocados online dos antigos Presidentes da 30%
Republica 0

OBJ. OPERACIONAL 2 - Assegurar a prestacdo de servigos e a elaboracio de produtos de informacao 100%

orientados para as necessidades dos utilizadores 0
IND.4 - N.2 médio de horas para tratamento documental da correspondéncia postal e eletrénica recebida pelo 65%
Presidente da Reptblica 0
IND.5 - N.2 médio de dias para resposta a pedidos de documentagdo e/ou informagdo sobre o acervo da Presidéncia da 35
Reptiblica por parte de utilizadores internos e externos 0

OBJ. OPERACIONAL 3 - Desenvolver praticas de gestio de pessoas e incrementar medidas de Seguranga e 100%

Satde no trabalho ?
IND.6 - Taxa de execugdo do Plano de Formagao 50%
IND.7 - N.2 de inciativas de promog¢do da Seguranca e Satide no Trabalho 35%
IND.8 - N.2 de formandos na agdo de formagio sobre as medidas a aplicar na salvaguarda do mobiliario e dos objetos 15%
artisticos da PR 0

OBJ. OPERACIONAL 4 - Incrementar a eficiéncia institucional 100%
IND.9 - Prazo para a implementagdo do sistema de gestao da correspondéncia com o cidadao 60%
IND.10 - Taxa de execugao de implementagdo de um sistema de identificacdo - RFID 40%

OBJ. OPERACIONAL 5 - Reforcar a utilizacio de sistemas de informacgao e comunicacao 100%
IND.11 - Prazo para o langcamento do procedimento concursal para a rede Wi-Fi estruturado 40%
IND.12 - N.2 de agdes realizadas na area de ciberseguranga 40%
IND.13 - Prazo para a notificagdo da decisdo de qualificagdo e convite a apresentacdo de propostas relativo ao 20%
procedimento concursal para aumentar a capacidade de armazenamento e de processamento ?

OBJ. OPERACIONAL 6 - Estudar e divulgar o patriménio museolégico e arquivistico da PR 100%
IND.14 - N@. de exposi¢es temporarias 50%
IND.15 - N©. de exposi¢des permanentes 50%

OB]J. OPERACIONAL 7 - Melhorar o sistema de controlo interno 100%
IND.16 - Taxa de agdes de melhoria dos processos internos de contratagdo ptiblica 45%
IND.17 - Taxa de verificagdo fisica do patriménio mével 30%
IND.18 - Taxa de ag6es de melhoria realizadas no sistema de controlo interno implementadas 25%

Para 2024, foram inscritos no QUAR, 6 novos indicadores de desempenho, a saber: Indicadores 2, 7,8,
10,12 e 0 15.
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Por ultimo, e como forma de demonstrar o peso dos objetivos estratégicos no QUAR2024, é
apresentado o Quadro 5 com a indicacdo dos pesos dos objetivos operacionais que concorrem para
cada um dos objetivos estratégicos.

Quadro 5 - Peso dos Objetivos Operacionais por Objetivo Estratégico

% no
QUAR2024

Objetivos Operacionais por Objetivos Estratégicos

OE1 - Proceder a uma Gestao Eficiente e Sustentada dos Recursos da SGPR 45%

Obj.2 - Assegurar a prestagdo de servicos e a elaboragdo de produtos de informagdo orientados para as

necessidades dos utilizadores 9%
Obj.4 - Incrementar a eficiéncia institucional 22%
0Dbj.7 - Melhorar o sistema de controlo interno 14%
OE2 - Promover a Seguranca dos Sistemas de Informacio e a Prevencio dos Riscos de Gestao 18%
0bj.5 - Reforgar a utilizacao de sistemas de informagdo e comunicagao 18%
OE3 - Preservar e Divulgar o Patrimdnio Historico da Presidéncia da Republica 32%
Obj.1 - Assegurar a conservacdo e preservacdo do patriménio da PR 15%
Obj.6 - Estudar e divulgar o patriménio museoldgico e arquivistico da PR 17%
OE4 - Promover a Melhoria do Desempenho e das Condi¢des de Trabalho dos Trabalhadores 6%
0Dbj.3 - Desenvolver praticas de gestdo de pessoas e incrementar medidas de Seguranga e Satde no 6%
Trabalho
Total Geral 100%

Como resulta da sua leitura, o objetivo operacional 4 é o que contribui de forma mais expressiva
(22%) para a prossecugdo do OE1. Ainda, e quanto ao OE3, verifica-se que o objetivo operacional que
mais contribui é o 6, com 17%.

Para a prossecucdo dos restantes OE (2 e 4), contribuem os objetivos operacionais 5 e 3, que
conjuntamente traduzem um peso de 24% no QUAR2024.
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6. RECURSOS

6.1. Recursos Humanos

0 quadro seguinte apresenta a distribuicao dos efetivos por grupo de pessoal existentes a data de
31/12/2023 e com base no Mapa de Pessoal da SGPR que acompanhou a proposta de orcamento, o
numero de efetivos propostos para 2024.

Quadro 6 - Distribuicdo dos Efetivos Existentes e Propostos para 2024, por Carreira

Cargo/Carreira Efetivos existentes Efetivos propostos Variacao

em 31/12/2023 para 2024 N.2
Dirigentes - Direc¢ao Superior 2 2 0
Dirigentes - Dire¢do Intermédia 7 10 +3
Técnico Superior 47 48 +1
Informatica 78 89 +1
Coordenador Técnico 2 310 +1
Assistente Técnico 27 34 +7
Assistente Operacional 40 42 +2
Carreira Nao Revista - Mordomo 1 1 0

Total Geral 133 148 +15

O acréscimo de 15 trabalhadores para 2024, prende-se, essencialmente, com a necessidade de
reforcar o niumero de trabalhadores que ao longo dos anos tém vindo a sair por varios motivos,
maioritariamente por aposentacdo, e da carreira de assistente técnico e de assistente operacional.

0 Mapa de Pessoal da SGPR aprovado para 2024 conta com um total de 148 lugares - destes 12 sao
dirigentes, sendo o contingente mais representativo o das carreiras de técnico superior, com 48
postos de trabalho, logo seguido pela carreira de assistente operacional com 42 postos de trabalho.

8 Inclui 2 Especialistas de Sistemas e Tecnologias de Informagdo e 5 Técnicos de Sistemas e Tecnologias de Informacdo.
% Inclui 2 Especialistas de Sistemas e Tecnologias de Informacio e 6 Técnicos de Sistemas e Tecnologias de Informac3o.
10 Além dos Coordenadores Técnicos inclui um lugar para Encarregado Operacional.
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6.2. Recursos Financeiros

0 or¢camento da PR para 2024 encontra-se resumido no quadro abaixo.

Quadro 7 - Orcamento da PR para 2024

(€)
(V]

1. Receitas do Estado 19 552 000 20802 000 6%
Despesas com o pessoal 12 260 000 13110000 7%
Aquisi¢do de bens e servigos 4476 000 4626 000 3%
Projetos 2750000 3000000 9%
Capital 66 000 66 000 0%

2. Receitas Proéprias 85000 381423 349%

Total 19 637 000 21183423 7,9%

Em 2024, e como se pode constatar, o valor do or¢amento cresceu 7,9% face a 2023, o que
corresponde a uma variacdo de 1,55M«€. Esta variacdo esta distribuida da seguinte forma:

e Funcionamento no valor de 1M<€;

e Projetos no valor de 0,25M%;

e Receitas préprias no valor de 0,30M<£.

Quanto a distribuicao do orcamento por atividades, o qual ascende ao montante de 18,097M<£, é a
seguinte:

e  Gestdo Administrativa no valor de 10,831 M%;

e Representacdo da Republica no valor de 5,542M%€;

e  Museu da PR no valorde 1,724M<€.

0 orcamento inscrito para o desenvolvimento de projetos, no valor de 3,086M€, insere-se no
programa plurianual relativo a preservacao das instalagdes localizadas no Palacio Nacional de Belém,
no Palacio da Cidadela de Cascais e nos Gabinetes dos Ex-Presidentes, bem como ao investimento do
MPR e a atualizacdo dos sistemas e tecnologias de informacao.
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Lista de Siglas
DL Decreto-Lei
DSAF Direc¢do de Servicos Administrativos e Financeiros
DSARP Direcdo de Servicos de Apoio e Relagdes-Publicas
DSDA Direc¢do de Servicos de Documentacio e Arquivo
DSI Direcdo de Servicos de Informatica
GJC Gabinete Juridico e de Contencioso
IND. Indicador de Desempenho
LO Lei Organica
MPR Museu da Presidéncia da Republica
NPCGQ Nucleo de Planeamento e Controlo de Gestdo da Qualidade
OE Objetivos Estratégicos
PA Plano de Atividades
PR Presidéncia da Republica
QUAR Quadro de Avaliacdo e de Responsabilizacdo
RFID Radio-Frequency IDentification
SGPR Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
SIADAP Silste'ma Integrado de Gestao e Avaliacdo do Desempenho na Administracdo
Publica
SST Seguranca e Saude no Trabalho
uo Unidade Organica
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Presidéncia da Reptblica

Direcao de Servicos Administrativos e Financeiros (DSAF)

Objetivos operacionais

Obj. 7 - Melhorar o sistema
de controlo interno

Obj. 3 - Desenvolver praticas
de gestao de pessoas e
incrementar medidas de
Seguranca e Saude no
Trabalho (SST)

Indicador

Taxa de verificagao fisica do
patriménio mével

Taxa de agoes de melhoria realizadas
no sistema de controlo interno
implementadas

Taxa de agdes de melhoria dos
processos internos de contratacio
publica

(Objetivo partilhado com o GJC e com
a DSARP)

Taxa de execugio do Plano de
Formacao

N.2 de iniciativas de promocgao da
Seguranca e Satde no Trabalho (SST)

%

%

%

%

Meta

73%

73%

73%

73%

2

Fonte de verificagiao
Relatorio por localizagio;

SIAG; Base de dados Excel

Fluxogramas produzidos

Documentos aprovados

SIAG

Documentos aprovados

Plano de Atividades | 2024

Descricao das agoes relevantes

Edificio: Anexo Séc. XIX

Levantamento e avaliagdo dos processos e
procedimentos

Elaboragdo de documentos que melhorem
quer a fase de preparagio do procedimento
quer a execugdo contratual

Execu¢do do Plano de Formacgio

profissional para 2024

Preparagdo das especificagcbes técnicas e
langamento de procedimento de aquisi¢io
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Direcao de Servicos de Documentacao e Arquivo (DSDA)

Objetivos operacionais Indicador Meta Fonte de verificacao Descricao das a¢oes relevantes

1. Avaliar e selecionar a documentacido
prioritaria e nio prioritaria;

2. Assegurar a descricdo e classificagdo dos
documentos recebidos e expedidos;

3. Assegurar o controlo de qualidade dos

N.2 médio de horas para tratamento registos dos documentos recebidos e
documental da correspondéncia N.2 de . expedidos;
P . 72h Doculive .
postal e eletrdnica recebida pelo horas 4. Assegurar o controlo de qualidade
Presidente da Republica (normalizagdo e consisténcia) da base de
Obj. 2 - Assegurar a dados de correspondéncia;
prestacao de servigos e a 5. Assegurar a produ¢do da informacgdo
elaboracao de produtos de numérica e estatistica relativa a base de
informacao orientados para dados de correspondéncia que auxilie a
as necessidades dos gestdo e suporte a tomada de decisdo

tilizad
utriizadores 1. Proceder ao registo do pedido;

2. Efetuar as pesquisas atinentes ao pedido
de documentacgao e/ou informacao;

N.2 médio de dias para resposta a Co . ~ .
P P Ficheiro em Excel com | 3. Selecionar a documentagao passivel de

pedidos de documentacgao e/ou

. N N.2 de . registo de pedidos de acesso;
informacdo sobre o acervo da . 4 dias ~ N e e x .
Caal . P dias documentacdo e/ou 4. Proceder a digitalizacdo e envio da
Presidéncia da Republica por parte . ~ ~ .
informacgio documentagio solicitada ou ao

de utilizadores internos e externos
agendamento da consulta;

5. Proceder ao fecho do pedido e respetivo
registo
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Direcao de Servicos de Documentacao e Arquivo (DSDA)

Objetivos operacionais

Obj. 1 - Assegurar a
conservacao e preservacao
do patrimodnio da PR

Obj. 4 - Incrementar a
eficiéncia institucional

Indicador Meta Fonte de verificacao

N2 de representacdes digitais
(imagens) associadas aos registos
dos Arquivos da Presidéncia da
Republica)

N.© 10000 Archeevo

Biblionet + Software de
identificacdo de
radiofrequéncia

% 73% | identificacdo digital com
base em tecnologia RFID -
Radio Frequency
Identification

Taxa de execucdo de implementaciao
de um sistema de identificacdo - RFID

Plano de Atividades | 2024

Descricao das agdes relevantes

1. Identificagdo da  documentacio
prioritaria;
2. Digitalizacdo dos documentos

1. Impressdo de etiquetas RFID

2. Codificacdo das etiquetas

3. Associacdo da etiqueta ao exemplar e
respetiva integracdo com o atual sistema de
gestado de bibliotecas Biblionet
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DIRECAO DE SERVICOS DE INFORMATICA (DSI)

Objetivos operacionais

Obj. 5 - Reforg¢ar a utilizagao
de sistemas de informacao e
comunica¢ao

Obj. 4 - Incrementar a
eficiéncia institucional

Indicador

Prazo para a notificacao da decisao
de qualificagao e convite a
apresentac¢io de propostas relativo
ao procedimento concursal para
aumentar a capacidade de
armazenamento e de processamento

Prazo para o lancamento do
procedimento concursal para a rede
Wi-Fi estruturado

N.2 de acdes realizadas na area de
ciberseguranca.

Prazo para a implementac¢ao do
sistema de gestao da
correspondéncia com o cidadao
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Meta

N© 147 dias

’ 27/05/2024
N© 273 dias

) 30/09/2024
N.2 3
N© 332 dias

) 27/11/2024

Fontes de Verificacdo

Notificacdes da decisdo
de qualificacdo e
convites a apresentacio
de propostas

Publica¢do do
procedimento concursal

Execucdo das agoes

Instalacdo da solugdo de
gestdo da
correspondéncia com o
cidadao

Descricdo das acdes relevantes

1. Definicdo das especificacbes
técnicas;
2. Lancamento do procedimento
concursal;

3. Notificagbes da decisdo de
qualificacdo e convites a apresentacio
de propostas

1. Definicdo das especificacbes
técnicas;
2. Lancamento do procedimento
concursal

1. Selecdo dos formandos;
2. Organizacao das acoes

1. Publicagdo do procedimento;
2. Instalag¢do da solucao;
3. Organizacdo das
formacio

sessbes de
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Museu da Presidéncia da Republica (MPR)

. . . . . Fonte de . ~
Objetivos operacionais Indicador Meta e~ Descricao das a¢oes relevantes
verificacdo

1. Proceder a revisio da base de dados Archeevo,
nomeadamente no que diz respeito a aplicacdo do novo
acordo ortografico e proceder a normaliza¢do das descrigdes

aplicando as orientagdes previstas no Manual de Descricdo

Aumentar o n.2 de registos de

. Relatérios de
documentos de arquivo

produtividade da

descritos e colocados online N.2 | 2000 Arquivistica;
. . . base de dados . , ;s .. . .
Obj. 1 - Assegurar a dos antigos Presidentes da Archeevo 2. Publicar através da pagina oficial do Museu mais registos da
conservacio e preservacao Republica base de dados tornando acessivel aos investigadores um
do patrimdnio da PR maior nimero de documentos de arquivo existentes no
Museu.

As fichas produzidas
pela aplicagio,
comparando-as com
as pecgas do acervo

N.2 de fichas do inventario da
colecio do MPR introduzidas N.e | 250
na base de dados

1. Continuacado do inventario do acervo do Museu por razoes
de conservacdo, seguranca e divulgagio;
2. Proceder a atualizacdo da base de dados

1. Preparacdo da exposi¢do alusiva ao centenario da morte de

Teofilo Braga
Ne. de exposicdes temporarias | N.2 1 Inaugure}ge}o das 2 Mor}tagem da exposigdo;
exposicoes. 3. Catalogo;

Obj. 6 - Estudar e divulgar o
patriménio museolégico e
arquivistico da PR

4. Comunicacao;
5. Inauguracgdo

1. Guido;
2. Apresentacdo de proposta de guido;
3. Revisdo de textos

N¢. de exposicdes Apresentacdo de
permanentes Propostas
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Direc¢ao de Servicos de Apoio e Relagoes-Publicas (DSARP)

Objetivos operacionais

Obj. 3 - Desenvolver praticas
de gestao de pessoas e
incrementar medidas de
Seguranca e Satide no
Trabalho

Obj. 7 - Melhorar o sistema
de controlo interno

Fontes de

Meta Verificacao

Indicador Descricao das a¢oes relevantes

N.2 de formandos na acdo de

formacdo sobre as medidas a

aplicar na salvaguarda do

mobilidrio e dos objetos N.2 10

1. Defini¢do das medidas a aplicar na salvaguarda do

Certificados de mobiliario e dos objetos artisticos

artisticos da PR formacio 2. Elaboracdo do programa
. . 3. Concretizagdo da acdo de formagdo
(Objetivo partilhado com o
MPR/DSAF e DSARP)
Taxa de acdes de melhoria dos
E:gi::::sﬁ?t?;?sade o 739 Documentos Elaborag¢ido de documentos que melhorem quer a fase de
(Ob]'etiV((); pall‘)tilhado com a 0 0 aprovados preparagio do procedimento quer a execugio contratual
DSAF e com o GJC)

Gabinete Juridico e de Contencioso (GJC)

Objetivo operacional

Obj. 7 - Melhorar o sistema
de controlo interno

. F .~ ~
Indicador Meta ontes d~e Descricao das a¢oes relevantes
Verificacao
Taxa de agoes de melhoria dos
processos~1nte,rn(.)s de Documentos Elaborag¢do de documentos que melhorem quer a fase de
contratagdo publica % 73% aprovados reparacdo do procedimento quer a execugdo contratual
(Objetivo partilhado com a p preparag p d ¢
DSAF e com a DSARP)
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Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral

Anexo 2 - QUAR | Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacao

QUAR

Quadro de Avalia¢do e Responsabilizacao

Secretaria-Geral da Presidéncia da Repiiblica

Missdo: Prestar apoio técnico, administrativo, informativo e documental, aos servicos e 6rgios da PR que prestam apoio ao 6rgio de soberania
Presidente da Reptiblica, bem como conservar, estudar e divulgar o patriménio museolégico e arquivistico relacionado com a institui¢io presidencial

Objetivos Estratégic

OE 1 - Proceder a uma gestao eficiente e sustentada dos recursos da SGPR

OE 2 - Promover a seguranga dos sistemas de informagdo e a prevengio dos riscos de gestdo
OE 3 - Preservar e divulgar o patriménio histérico da PR

OE 4 - Promover a melhoria do desempenho e das condigdes de trabalho dos trabalhadores

Objetivos Operacionais

EFICACIA Ponderagao: 30%
OBJ. OPERACIONAL 1 - Assegurar a conservagio e preservagao do patrimoénio da PR Peso: 50%
M 1 T:
INDICADORES eta Tolerancia vz,‘ _o T Peso | Resultado | a,’fa df Classificacao
2024 critico cao
No ) L ~ .
IND.1 - N.2 de fichas do inventario da colegdo do MPR concluidas 250 25 344 40%
na base de dados
T No - o ]
IN]?.Z N2 de r‘epresenta(;f)eAs c!lgltals (n}mgens) associadas aos 10000 1000 13750 25%
registos do Arquivo da Presidéncia da Republica
- Qo i i
IND.3 - Aumentar o n.2 de registos de documentos de arquivo 2000 200 2750 20%

descritos e colocados online dos antigos Presidentes da Reptblica

OBJ. OPERACIONAL 2 - Assegurar a prestacio de servicos e a elaboragio de produtos de informacao orientados para as

Peso: 9

necessidades dos utilizadores eso 30%
INDICADORES Wit Tolerancia VZ’II-O r Peso | Resultado Ta).(a df Classifica¢ao

2024 critico Realizacao

IND.4 - N.2 médio de horas para tratamento documental da

correspondéncia postal e eletrénica recebida pelo Presidente da 72 8 48 65%

Republica

INDS5 - N2 médio de dias para resposta a pedidos de

documentagdo e/ou informagao sobre o acervo da Presidéncia da 4 1 2 35%

Republica por parte de utilizadores internos e externos

OB]J. OPERACIONAL 3 - Desenvolver praticas de gestido de pessoas e incrementar medidas de Seguranca e Satide no Peso: 20%

trabalho ’ °
INDICADORES L Tolerancia VE’ll-O r Peso | Resultado Ta)_(a df Classificacao

2024 critico Realizaciao
IND.6 - Taxa de execugdo do Plano de Formagéo 73% 7% 100% 50%
- o i iati 3 1

IND.7 - N.2 de inciativas de promog¢do da Seguranga e Satide no 5 1 4 35%

Trabalho

IND.8 - N.2 de formandos na agdo de formagdo sobre as medidas a

aplicar na salvaguarda do mobilidrio e dos objetos artisticos da 10 1 14 15%

PR
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Presidén

%

cia da Republica

Secretaria-Geral

EFICIENCIA Ponderacio: 40%
OBJ. OPERACIONAL 4 - Incrementar a eficiéncia institucional Peso: 55%
INDICADORES LR Tolerancia v;,ll,o r Peso | Resultado Ta)fa df Classificacao
2024 critico Realizaciao
IND.9 - Pr;izolpara a ir'nplefnenta(;ﬁo do sistema de gestdo da 332 33 224 60%
correspondéncia com o cidadao
IND.10 - T a impl a i
. 0 ~axa de execugdo de implementagdo de um sistema de 73% 7% 100% 40%
identificagdo - RFID
OB]J. OPERACIONAL 5 - Reforgar a utilizacio de sistemas de informacdo e comunicaciao Peso: 45%
INDICADORES LR Tolerancia Vz’ll_o r Peso | Resultado Ta)_(a df Classificacao
2024 critico Realizacdao
IND.11 - Praz_o _para o langamento do procedimento concursal 273 28 184 40%
para a rede Wi-Fi estruturado
IND.12 - N.2 de agdes realizadas na area de ciberseguranca 3 1 5 40%
IND.13 - Prazo para a notificagdo da decisdo de qualificagdo e
convite a apresentagdo de propo§tas relativo ao procedimento 147 15 99 20%
concursal para aumentar a capacidade de armazenamento e de
processamento
QUALIDADE Ponderacio: 30%
OB]J. OPERACIONAL 6 - Estudar e divulgar o patriménio museolégico e arquivistico da PR Peso: 55%
INDICADORES Wit Tolerancia VE’II-O r Peso | Resultado Ta).(a df Classifica¢ao
2024 critico Realizacao
IND.14 - N2. de exposi¢des temporarias 1 0 1 50%
IND.15 - N2 de exposigdes permanentes 3 1 5 50%
OBJ. OPERACIONAL 7 - Melhorar o sistema de controlo interno Peso: 45%
INDICADORES SO e | S | meteen || EREC | st
2024 critico Realizagao
IND.16 - T 0 lhori i
ND.16 i axz{ d‘e acoes de melhoria dos processos internos de 73% 7% 100% 45%
contratagdo publica
IND.17 - Taxa de verificagdo fisica do patriménio mével 73% 7% 100% 30%
IND.18 -_'I‘axa d_e acoes de melhoria realizadas no sistema de 73% 7% 100% 25%
controlo interno implementadas
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Taxa de Realizagdo Parametros e Objetivos

Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral

Taxa de
Peso dos o~ Peso dos ]
. . Realizagio dos e Objetivos A
Parametros | Realizado . Objetivos Classifica¢ao
e Parametros e Relevantes
e Objetivos . no QUAR
Objetivos
EFICACIA 30% 30%
BJ. OPERACIONAL 1- A a a
OB]J .0 ER CION ssegurar a conservagao e preservagdo do 50% 15%
patriménio da PR
OBJ. OPERACIONAL 2 - Assegurar a prestagdo de servigos e a
elaboragdo de produtos de informagéo orientados para as 30% 9%
necessidades dos utilizadores
OBJ. OPERACIONAL 3 - Desenvolver préticas de gestdo de pessoas 20% 6%
e incrementar medidas de Seguranga e Satide no trabalho 0 0
EFICIENCIA 40% 40%
OBJ. OPERACIONAL 4 - Incrementar a eficiéncia institucional 55% 22% Relevante
F)B]. OPE~RACIONALl 5 - Reforgar a utilizagdo de sistemas de 45% 18% Relevante
informacg&o e comunicagio
QUALIDADE 30% 30%
OBJ. O!’FTRACIONAL’ 6 - Estudar e divulgar o patriménio 550 17% Relevante
museoldgico e arquivistico da PR
OBJ. OPERACIONAL 7 - Melhorar o sistema de controlo interno 45% 14%
TAXA DE REALIZACAO FINAL 100% 100%
R RSO ANOS | QUAR
" PLANEADOS EXECUTADOS
— PONTUACAO DESVIOS
DESIGNACAO Efetivos Pontos Efetivos Pontos
Dirigente - Direcdo superior 20 2 40
Dirigente - Diregdo intermédia 16 10 160
Técnico Superior 12 48 576
Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informagao 12 2 24
Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informagao 9 6 54
Coordenador técnico 9 2 18
Assistente Técnico 8 34 272
Carreira ndo Revista - Mordomo 7 1 7
Encarregado operacional 6 1 6
Assistente Operacional 5 42 210
TOTAL 104 148 1367 - - -
R RSO A ROS | QUAR
DESIGNAGAOQ PLANEADO EXECUTADO DESVIO
Orcamento de Funcionamento 17 887 000 -
Orgamento do Estado 17 802 000 -
Receita Prépria 85000 -
Receita Comunitaria - -
Or¢amento de Investimento 3000000 -
TOTAL 20887 000 -

Plano de Atividades | 2024



Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral

Anexo 3 - Atividades extra QUAR, por Unidade Organica

Atividades

Realizar o mapeamento dos postos de trabalho e de competéncias dos trabalhadores da Secretaria-Geral da Presidéncia
da Republica

Elaborar o Plano e o Relatério de Formacao Profissional da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica

Atividades de apoio ao Promover obras de beneficiacdo e de reabilitacao de edificios do Palacio Nacional de Belém, do Palacio da Cidadela de
Cascais e dos Gabinetes de ex-Presidentes da Republica

Gabinete da Secretaria-Geral

Garantir a manutencdo e a assisténcia técnica para conservaciao das instalacdes, equipamentos ou mobiliario da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica

Elaborar e/ou manter atualizado o Plano de Manutencao dos edificios e os respetivos sistemas técnicos da Presidéncia
da Republica

Colaborar na execugdo do Plano de Seguranca, incluindo o Plano de Prevengdo e Plano de Emergéncia da Presidéncia
da Republica
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Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral

Atribui¢des previstas no artigo 15.2 do Regulamento Interno da Organica dos Servigcos da SGPR

Assegurar a assessoria juridica a Secretaria-Geral e aos demais servicos da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
Gabinete Juridico e de . o

J Emitir pareceres, responder a consultas e, de um modo geral, elaborar os estudos e documentos de natureza juridica no
Contencioso ambito da atividade da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica

(GIC)

Verificar a regularidade e legalidade dos contratos celebrados ou a celebrar

Assegurar a informacio e 0 apoio necessarios a prepara¢do e acompanhamento dos processos, designadamente judiciais
e administrativos, em que esteja envolvida a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica ou qualquer dos seus servigos

Atribuicdes previstas no artigo 6.2 da LO e no artigo 1.2 do Regulamento Interno da Organica dos Servicos da
SGPR
Processar as remuneracgdes e outros abonos relativos ao pessoal que presta servigo na Presidéncia da Republica e manter
atualizada a informacdo sobre a situacdo do pessoal

Direc¢ao de Servigos

. . . . . Assegurar os processos de recrutamento e selecio e quaisquer formas de mobilidade de pessoal, bem como da respetiva
Administrativos e Financeiros ~ ~
cessacdo de fungoes

(DSAF)
Promover a elaboragdo e a gestdo do mapa de pessoal e do plano de recrutamento

Assegurar as tarefas inerentes a rececdo, saida, classificacdo, registo e distribuicdo interna da correspondéncia de todos
os servicos da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
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Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral

Assegurar o registo dos projetos de diplomas submetidos a assinatura ou promulgacdo do Presidente da Republica e os
procedimentos administrativos inerentes aos atos normativos do Presidente da Republica ou, que carecam de
publicacdo em Diario da Republica e assegurar a publicacdo dos atos e decisdes da Presidéncia da Republica

Preparar e gerir o orcamento e elaborar a conta de geréncia

Organizar, elaborar e manter atualizados os registos e procedimentos contabilisticos da despesa e da receita

Promover os procedimentos de aquisi¢do de bens e servicos, bem como, o acompanhamento da execu¢do e da gestdo
cont.) Direcao de Servicos dos contratos

Administrativos e Financeiros ) o o ) )
Cobrar as receitas da Presidéncia da Republica e efetuar o pagamento das despesas devidamente autorizadas

(DSAF)

Gerir e controlar os movimentos dos fundos de maneio autorizados

Proceder ao depdsito e levantamento de fundos nas instituigdes bancarias e assegurar as ligacdes com as institui¢cdes
bancarias

Assegurar a gestdo dos edificios, das instala¢des, dos jardins, dos equipamentos, do parque automovel e de outros bens
afetos a Presidéncia da Republica

Coordenar as atividades relacionadas com a seguranga contra incéndios das instalagdes e, elaborar e divulgar normas,
procedimentos e manuais de utilizacao dos equipamentos, visando garantir a seguranca das pessoas e das instalacdes
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Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral

Atribui¢des previstas no artigo 16.2 do Regulamento Interno da Organica dos Servigos da SGPR

Apoiar os 6rgdos e servicos da Secretaria-Geral no exercicio das suas funcdes de gestdo, designadamente através do
planeamento e da comunicacao de critérios de avaliacdo e controlo das suas atividades

Nicleo de Planeamento e Acompanhar a definicdo e adequacgdo das instrugdes e normas de organizacdo, modernizacdo e racionalizagdo de

. procedimentos e circuitos administrativos que influenciem o desempenho das atividades
Controlo e de Gestao da

Qualidade Colaborar na avaliagdo peridédica do desempenho organizacional, através de instrumentos e indicadores adequados
(NPCGQ)

Organizar, elaborar e monitorizar o Plano de Atividades reunindo os contributos dos varios servicos da Secretaria-Geral
da Presidéncia da Republica

Elaborar o Relatério Anual de Atividades reunindo os contributos dos varios servicos da Secretaria-Geral da Presidéncia
da Republica

Atribuicdes previstas no artigo 7.2 da LO e no artigo 6.2 do Regulamento Interno da Organica dos Servicos da
SGPR
Assegurar a rece¢do, o atendimento e o encaminhamento de visitantes e, quando lhe for determinado, de
DIV Tl R i T G WAV T GRS individualidades que se dirigem a Presidéncia da Republica para audiéncias ou reunides

Relagdes-Publicas Organizar e preparar, nos seus aspetos logisticos, as cerimonias, e eventos e, no caso de visitas de Estado ao estrangeiro
(DSARP) ou a Portugal, e cooperar com os servicos do Protocolo do Estado

Velar pela conservacdo e boa apresentacdo das areas do Palacio de Belém que estejam sob a sua responsabilidade bem
como da residéncia oficial e respetivos mobiliario e equipamento, promovendo e executando o que for necessario para
o efeito
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Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral

Manter em estado de pronta utilizacdo a residéncia oficial

(000 1 L) WD o2 Tl YD w (o X (I Apoiar, do ponto de vista logistico, as desloca¢des do Presidente da Republica e respetiva comitiva

Apoio e Relagdes-Publicas

Apoiar no ambito das relacdes, de ambito nacional, comunitario e internacional inerentes as atividades dos 6rgdos e
(DSARP) servicos da Presidéncia da Republica e as relagdes com os 6rgados de comunicacao social, de acordo com os instrumentos
e orientagdes superiormente definidos

Dirigir e orientar os servigcos de apoio a Residéncia Oficial e Palacio, designadamente, os de cozinha, copa e mesa, em
articulagdo com o Mordomo e manter em estado de pronta utilizagdo a Residéncia Oficial

Atribuicdes previstas no artigo 10-A, aditado a LO da SGPR pelo DL n.2 132/2009, de 2 de junho

Planear e coordenar as atividades relacionadas com a estratégia e os sistemas e tecnologias e informacdo da Secretaria
-Geral da Presidéncia da Republica, com o objetivo de garantir a sua qualidade e a sua otimizagdo

Direcao de Servicos de Apoiar a definicao das politicas e objetivos relacionados com os sistemas e tecnologias de informacdo

Informatica Controlar as condigdes de funcionamento dos sistemas e tecnologias e informacdo ao nivel da organizacio,

(DSI) designadamente as funcionalidades, a qualidade da informacao e a otimizagdo dos sistemas

Gerir as tecnologias, sistemas e equipamentos da Presidéncia da Republica

Analisar e selecionar propostas de fornecedores, tendo em conta os requisitos definidos
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Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral

Atribuicdes previstas no artigo 8.2 da LO e no artigo 7.2 do Regulamento Interno da Organica dos Servicgos da
SGPR

Assegurar o apoio documental e bibliografico

Assegurar a conservagdo do patriménio documental

Organizar e assegurar o funcionamento da biblioteca

Promover a divulgacio e difusdo das espécies bibliograficas e da informagao contida na imprensa nacional e estrangeira,

Direc¢do de Servicos de junto dos servicos;

Documentac¢ao e Arquivo

(DSDA) Manter atualizado o inventario e cadastro documental e bibliografico

Organizar e manter o arquivo histoérico, intermédio e corrente e apoiar tecnicamente, nessa area, os restantes servigos

Organizar e manter atualizadas bases de dados para os arquivos da Presidéncia da Republica

Organizar e manter os arquivos de imprensa

Elaborar o Regulamento Geral de Arquivos da Presidéncia da Republica e propor normas de uniformizacdo da
classificacdo de documentos e respetivos prazos de conservacao e de destrui¢cdo
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Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral

Atribui¢des previstas no artigo 9.2 da LO e nos artigos 10.2 e 12.2 do Regulamento Interno da Organica dos
Servicos da SGPR
Elaborar e executar o plano de inventariacdo do patrimoénio do Museu da Presidéncia da Reptblica e do patriménio
associado a tematica do Museu e ao Palacio de Belém

Propor a aquisicdo de bens culturais moéveis e colaborar no respetivo processo de aquisi¢do e coordenar a gestdo de
depésitos e cedéncia de bens

Promover e apoiar iniciativas respeitantes ao estudo, valorizac¢io e divulgacdo do patrimonio do Museu, nomeadamente
através da coordenacdo executiva das exposi¢des permanentes e temporarias

Assegurar todos os procedimentos e formalidades relativos a aquisicdo de acervos documentais relacionados com o
Palacio de Belém e os arquivos pessoais e de familia dos Presidentes da Republica

O L P F T P Pl Proceder ao tratamento arquivistico dos fundos e cole¢bes documentais que integram o acervo do Museu

Republica Proceder ao recenseamento, inventariacdo, digitalizacdo e disponibilizacdo de documentos de arquivo relativos aos
Presidentes da Republica, aos Palacios de Belém e da Cidadela e de iconografia associada a tematica do Museu

(MPR)

Gerir a informacgao disponivel no site do Museu

Apoiar a missdo do Museu através do desenvolvimento de atividades culturais e pedagogicas;
Acolher o publico em geral e orienta-lo nas suas visitas ao Museu e ao Palacio de Belém

Propor e executar estratégias de mecenato institucional

Gerir a loja do Museu, através do acompanhamento da execuc¢ido de reproducdes de pecas da colecdo, da criacio e
execucdo de novos produtos, da distribuicao de publicacées e de outros produtos, bem como do desenvolvimento de
estratégias de comercializacdo
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